MINISTERIO DA @ .

OFCIODRFB/SANTOS ARFB ITANHAEM n* 0012022

{tanhagém, 20 de abril de 2022,

A Sua Exceléncia,

Senhor Slvio Cesar de Oliveira

Presidente da Camara Municipal da Estincia Balnedria de lwanhaeém.
franhagin/SP - CEP [1740-000

Assunte: Resposta ao Oficion. 1322022 DPARLAM/CMI

Prezado Senhor.

Cumprimentando-o, tumprimento 3 todos os Legisladores desa Casa, ¢ servimo-nos do presente pars
enviar-lhes algumas informagoes sobre s servigos presiados pela unidade da Receita Federal do Brasil em Itanhaéin a0s
municipes de Mongagua, ttanhaém, Peruibe, Iturirl € Pedro de Toledo, em respasta 10 Vosso oficio acima indicado.

Apesar da Situagdo de Emereéneia de Saude Puhlica que estwmas passando, desde o dia 20/03/2020 o
atendimento presencidl nesia unidade @staya SUspenso., obedecendo o disposto na Instrugay Normativa N. 21, de 16 de
margo de 2020 (Ministéria da Economin/ Secretaria Especial de Deshuracratizaglo, Gestao @ Govemo Digital/Secretaria
de Gestao e Desempenho de Pessoal), porém, neste periodo n2o deixamos de prestar atendimento & comunidade nenhum
s din.

Cabe vos informar inicialmente que, © maior empenho da RFB em [tanhadm, foi assistir aos
contribuintes. via telefone, em como proceder a Atualizaglo do CPF, para gue pudessem efetivar o vadastro na “CAIXA
ECONOMICA FEDERAL™ pard percepgio de Aunilio Fmergengial concedido pelo Govemno Federal em fungiio da
pandemia, paralelo a jsso foi implementado 2 possibilidade de apresentagdo de Solicitagdo de Servigas pela modelidade
de ~envelapamentn”, - seguido de digitalizagio para processamento por equipe virtual, a RFB também adotou outras
opges  de atendimento  @o  contribuinte.  gue pinda  estdo. em usd; tais  como: e-mall corporativo,
m\tgndhneﬂ_{_@.&&(g.rtb_ggv.h_r_. mendimmuorfhdrrswu?xrfhum..br. Fale Conosco, CHAT, e a possibilidade de
atendimenta por meio do-e-CAC.

Informamos ambém que. abservado ao disposto na Instrugda Normativa SGP/SEDGGME N. 90, de 28
de setembro de 2021 ma Ponaria RED N. 74, de 20 de ouubro de 2021, com alteracdes introduzidas pela Portaria RFB,
N, 99, Je 13 de dezembro de 2021. revisadas pela Portatia RTB, N. 107, de 14 de janeiro de 2022, desde o din 04 de
abril de 2022 a unidade da RFB em ltanhaém j4 estd com stendimento presencial normalizado para as Pessoas
Fisicas ¢ Juridicas que estio desobrigadas a realizar suas obrigacdes tributirias por de meio digital, no horirio
das 09:00 as 13:00 — obedecida 2 capacidade de atendimento. :

Pl

psperando ter contribuido com esta egrégia Casa Legislativa, reileramos nossas protestos de estimu @
consideracio.

Alsnciosamente,

Regit
oanic ARFB — [tanhaem
Agzncia do Rec2lia Federal do Arasll m |tanhaém{SP
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Camara Municipal da Esténcia Balnearia de Itanhaém

Oficio n” llZ/Z()Z?.II)l'ARL,\MICMl Lanhagm. D6 de abril de 2022.

Ao

Senhor

REGINALDO FERNANDES DE SOUZA
RECEITA FEDE RAL

Itunhaem/SP - CEP 11740-000

ANsSunto; Encaminhamento do Requerimento n® 94 de 2022,

prezado Senhor:

Cumprimentande-o cordialmente, servimo-nos do presenie pard encaminhar
Vossa Senhoria, para-conhecimento & providéncias, coma di Reguerimento ne 94, de 2022, de
autoria do Vereador Silvio Cesar de Olivera. apresentado, di: woutido e aprovado durante a 45"
Segsiio Ordinaria da 18° |egislatura. cealizada nu dia 04 de abril de 2022

Na opununidadc. reiteramos protestios de elevady estima e consideragan
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Alenciosamente,
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